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M. SEGAULT GUILLAUME
& RUE FRANCIS MARTIN
88630 FREBECOURT

Annecy Le Vieux, Le 25/02/2025
OBJET : Avoir sur un prochain séjour
Séjour du 18/01/2025 au 25/01/2025
Résidence Les Cimes Blanches

Madame, Monsieur,

Nous faisons suite a votre retour au sujet de votre séjour dans notre résidence, pour lequel nous vous
remercions.

Nous attachons beaucoup d’importance aux observations de nos clients, celles-ci nous permettant de
veiller a la qualité des produits et prestations que nous proposons.

. Nous avens pris bonne note de vos remarques et nous vous assurons du caractére exceptionnel des
événements rencontrés. Nous sommes tout a fait navrés que votre séjour n’ait pas rempli vos attentes.

C’est pourquoi nous avons le plaisir de vous faire bénéficier, a titre strictement commercial, d’un avoir
de 250€ valable sur un prochain séjour dans ['une de nos résidences de votre choix.

Dans lattente et le plaisir de vous accueillir de nouveau chez CGH, nous vous prions d’agréer
’expression de nos plus sincéres salutations.

Signature du client Pour CGH Résidences & Spas
(Précédée de la mention « lu et approuvé ») '

CGH Résidences et Spas
6 Rue du Pré FELIN

74941 ANNECY LE VIEUX Cedex
" NP Siret 450 458 807 00341

AVOIR SUR UN PROCHAIN SEJOUR

NOM : M. SEGAULT GUILLAUME

NUMERO DE RESERVATION : A25-741475
CODE CLIENT : IND367329

MONTANT DE L’AVOIR : 250€

Cet avoir est valable 12 mois a compter de ce jour. Il s’appliquera en déduction du montant de votre prochain
séjour sur la résidence de votre choix. il devra étre validé au moment de votre réservation via notre centrale de
réservation CGH, sur présentation de l’original de ce document. ;
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